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登录认证



IAM系统基础信息

IAM门户登录地址：https://sso.gcc.edu.cn/portal
账号：登录名（教职工工号/学生学号）
密码：密码（身份证号/护照号）



登录认证-账号密
码

登录认证分为两种方式【方式一】
Ø 通过账号（学号/教职工工号）密码（身份证号/护照号）认证



登录认证-钉钉扫
码

登录认证分为两种方式【方式二】
Ø 通过登录康小丁后，采用康小丁扫码方式认证



自助服务



自助服务-修改手机号或邮箱

l 登录门户
l 点击右上角个人姓名
l 选择“个人中心”



自助服务-修改手机号或邮箱



自助服务-修改手机号或邮箱

填写手机号或邮箱后，点击右上角“保存”按钮即可



忘记密码



自助找回密码-前半部分操作



自助找回密码-前半部分操作

未设置密保情况下通过手机号验证码或者邮箱重置找回密码操作，如下
图所示：



自助找回密码-通过短信验证码找回
Ø 输入图形验证码后，点击短信验证码右边“获取验证码”按钮
Ø 输入短信验证码点击“下一步”，填写新密码点击“保存”按钮即可



自助找回密码-通过短信验证码找回
Ø 输入图形验证码后，点击短信验证码右边“获取验证码”按钮
Ø 输入短信验证码点击“下一步”，填写新密码点击“保存”按钮即可



自助找回密码-通过邮箱找回密码



自助找回密码-通过邮箱找回密码



自助找回密码-通过邮箱找回密码



自助找回密码-通过邮箱找回密码

Ø 填写新密码点击“保存”按钮即可



自助找回密码-通过密保找回



自助找回密码-通过密保
找回



自助找回密码-认证后操
作
输入新密码，点击保存即可



自助找回密码-认证后操
作



感谢您的参与指导!
谢谢！


